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INFORME DE VALORACIÓN TÉCNICA DE LAS OFERTAS PRESENTADAS EN 

EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE GESTIÓN 

INTEGRAL DE LA ZONA DE OCIO INFANTIL "CIUDAD DE LA INFANCIA" 

EN MÉRIDA. EXPEDIENTE 194CM.25 

 

1.- RELACIÓN DE OFERTAS PRESENTADAS 

2.- CRITERIOS CUYA PONDERACIÓN DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR  

3.- VALORACIÓN DE LAS OFERTAS 

4.- VALORACION FINAL Y CONCLUSIONES 

5.- OTRAS OBSERVACIONES  

 

1.- RELACIÓN DE OFERTAS PRESENTADAS 

Las empresas licitadoras que han presentado ofertas y no han sido excluidas son las siguientes: 

Nº OFERTA 

1 UTE EULEN S.A. – EULEN C.E.E.  A28517308 

2 FCC. Medio Ambiente S.A.U. A28541639 
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2.- CRITERIOS CUYA PONDERACIÓN DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR  

C) Criterios cuya ponderación dependa de un juicio de valor. Ponderación 35%, 

hasta 35 puntos.  

Se valorará la calidad, detalle, coherencia y adecuación del Plan de Trabajo presentado por el 

licitador, evaluando mediante juicio de valor motivado los siguientes aspectos con la siguiente 

distribución de puntos: 

 

Sub-Criterio Puntuación 

Máxima 

Aspectos Específicos a Valorar 

1.1. Organización 

del Servicio 

7 puntos Claridad y adecuación del organigrama funcional específico 

para el contrato. Cualificación, experiencia y dedicación 

propuesta para el Responsable Técnico del Contrato 

(evaluación del CV presentado). Idoneidad de la estructura 

y mecanismos propuestos para la coordinación eficaz entre 

las distintas áreas (mantenimiento, limpieza, jardinería, 

monitores). Claridad en la definición de roles y 

responsabilidades clave. 

1.2. Planificación y 

Metodología 

9 puntos Detalle, realismo y coherencia del Cronograma Anual de 

Mantenimiento Preventivo (Gantt). Adecuación a las 

frecuencias mínimas y necesidades estacionales. Claridad, 

exhaustividad y adecuación de los Protocolos de Actuación 

propuestos para tareas críticas:  

 Inspecciones de seguridad (funcional, anual).  

 Limpieza y desinfección de aseos. 

 Gestión de incidencias (registro, clasificación, 

seguimiento). 

 Control sanitario de juegos de agua. 

 Actuación de monitores (vigilancia, normas, 

emergencias). 

1.3. Asignación y 

Calidad de 

Recursos 

8 puntos Adecuación de los Recursos Humanos propuestos 

(número por encima de mínimos si se justifica, distribución 

por turnos, polivalencia…). Cualificación adicional o 

formación específica ofertada para el personal (más allá de 

los requisitos mínimos). Idoneidad, modernidad y estado 

de la Maquinaria y Vehículos adscritos (valorando equipos 
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ECO, bajo ruido, específicos para tareas delicadas). 

Propuesta de gestión y disponibilidad de Repuestos, 

especialmente los críticos (juegos EN-1176). Adecuación 

de la base operativa propuesta. 

1.4. Sistema de 

Gestión, Control y 

Documentación 

5 puntos Calidad y funcionalidad del sistema propuesto para el Libro 

de Mantenimiento (valorando positivamente formato digital 

accesible online para el Ayto.). Idoneidad y rigor del Plan 

de Control de Calidad Interno propuesto por el 

adjudicatario (cómo supervisará su propio trabajo). 

Claridad y adecuación de las propuestas para la 

elaboración y presentación de los Informes Periódicos 

requeridos. 

1.5. Plan de 

Gestión Ambiental 

y Sostenibilidad 

6 puntos Detalle, concreción y ambición de las medidas específicas 

propuestas para: 

 Ahorro de agua (riego eficiente, limpieza). 

 Ahorro energético (equipos, vehículos, 

iluminación). 

 Uso de productos ecológicos/biodegradables 

(limpieza, jardinería).  

 Gestión de residuos (más allá de la simple recogida 

selectiva).  

 Minimización de ruido/emisiones. 

TOTAL 35 puntos  
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 e
m

b
argo

, n
o

 e
s co

m
p

le
ta 

ya 
q

u
e

 
n

o
 

ap
o

rta 
e

xp
e

rie
n

cia 
d

ire
cta 

e
n

 
co

n
tro

l 
san

itario
 d

e
l agu

a y p
lan

e
s d

e
 p

re
ve

n
ció

n
 y co

n
tro

l d
e

 
Le

gio
n

e
lla
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Id
o

n
e

id
a

d
 

d
e

 
la

 
e

stru
ctu

ra
 

y 

m
e

ca
n

ism
o

s 
p

ro
p

u
e

sto
s 

p
a

ra
 

la 

co
o

rd
in

a
ció

n
 

e
fica

z 
e

n
tre

 
la

s 

d
istin

ta
s 

á
re

a
s 

(m
a

n
te

n
im

ie
n

to
, 

lim
p

ie
za

, ja
rd

in
e

ría
, m

o
n

ito
re

s). 
 

La 
in

fo
rm

a
ció

n
 

e
s 

co
h

e
re

n
te

, 
re

sp
o

n
d

e
 

a 
lo

s 
crite

rio
s 

fijad
o

s 
e

n
 

e
l 

P
lie

go
 

d
e

 
P

re
scrip

cio
n

e
s 

T
é

cn
icas 

(P
P

T
), 

e
s 

co
m

p
le

ta 
y 

co
n

 
u

n
 

n
ive

l 
d

e
 

d
e

talle
 

m
u

y 
alto

, 
p

e
rfe

ctam
e

n
te

 
d

e
fin

id
a 

la 
e

stru
ctu

ra 
y 

m
e

can
ism

o
s 

d
e

 
trab

ajo
 

p
ara 

la 
co

o
rd

in
ació

n
 e

ficaz e
n

tre
 las d

istin
tas áre

as d
e

l 
se

rvicio
, 

ap
o

rtan
d

o
 

u
n

a 
G

e
stió

n
 

d
e

 
M

an
te

n
im

ie
n

to
 A

sistid
o

 (G
M

A
O

), a travé
s d

e
 u

n
 

cale
n

d
ario

 
ú

n
ico

 
co

n
 

las 
tare

as 
p

la
n

ificad
as 

y 
e

stab
le

cie
n

d
o

 to
d

o
s lo

s re
q

u
isito

s e
stab

le
cid

o
s y 

d
e

m
o

stran
d

o
 

u
n

 
d

o
m

in
io

 
y 

cap
acid

ad
 

so
b

re
salie

n
te

s, 
in

co
rp

o
ran

d
o

 
e

le
m

e
n

to
s 

in
n

o
vad

o
re

s. 
 A

sim
ism

o
, 

p
ro

p
o

n
e

n
 

u
n

a 
re

lació
n

 
am

p
lia, 

co
h

e
re

n
te

 e
 in

n
o

vad
o

ra d
e

 m
e

d
id

as cu
an

tificab
le

s 
p

ara 
e

valu
ar 

e
l 

p
ro

gre
so

 
d

e
 

lo
s 

o
b

je
tivo

s 
e

straté
gico

s d
e

l se
rvicio

. 
 E

n
 lo

 q
u

e
 re

sp
e

cta a la co
o

rd
in

ació
n

 in
te

r-áre
a

s, la 
p

ro
p

u
e

sta 
e

s 
in

n
o

vad
o

ra, 
co

h
e

re
n

te
 

y 
p

e
rfe

ctam
e

n
te

 
ad

ap
tad

a
 

a 
las 

n
e

ce
sid

ad
e

s 
d

e
l 

se
rvicio

. P
ro

p
o

n
e

n
, e

n
tre

 o
tro

s, u
n

a m
e

to
d

o
lo

gía 
d

e
 

ge
stió

n
 

R
A

C
I, 

asign
an

d
o

 
ro

le
s 

y 
re

sp
o

n
sab

ilid
ad

e
s; 

co
m

u
n

icació
n

 
a 

travé
s 

d
e

 
can

ale
s 

co
m

o
 

rad
io

, 
G

M
A

O
, 

m
e

ga
fo

n
ía…

; 
e

la
b

o
ració

n
 d

e
 actas y age

n
d

as;  y u
n

 siste
m

a d
e

 

La p
ro

p
u

e
sta 

re
sp

o
n

d
e

 a lo
s 

crite
rio

s fijad
o

s e
n

 e
l 

P
lie

go
 d

e
 P

re
scrip

cio
n

e
s T

é
cn

icas (P
P

T
), e

s in
co

m
p

le
ta 

y 
co

n
 

u
n

 
n

ive
l 

d
e

 
d

e
talle

 
m

e
d

io
, 

d
o

n
d

e
 

n
o

 
e

stá 
p

e
rfe

ctam
e

n
te

 d
e

fin
id

a la e
stru

ctu
ra y m

e
can

ism
o

s 
d

e
 

trab
ajo

 
p

ara 
u

n
a 

co
o

rd
in

ació
n

 
e

ficaz 
e

n
tre

 
las 

d
istin

tas áre
a

s d
e

l se
rvicio

. Sí p
ro

p
o

n
e

n
 u

n
a ge

stió
n

 a 
travé

s  ap
licació

n
 V

isiO
n

, d
o

n
d

e
 p

lan
te

a
n

 la re
d

acció
n

 
y 

e
n

tre
ga 

d
e

 
lo

s 
in

fo
rm

e
s 

so
licitad

o
s 

p
o

r 
e

l 
A

yu
n

tam
ie

n
to

, 
y 

actu
alizació

n
 

d
e

 
la 

in
fo

rm
ació

n
 

re
lativa a la carto

grafía, in
ve

n
tario

s, zo
n

as, itin
e

rario
s, 

e
n

tre
 o

tro
s, tran

sm
itie

n
d

o
 d

e
 fo

rm
a d

ire
cta to

d
a la 

in
fo

rm
ació

n
, o

rgan
izació

n
 e

 itin
e

ra
rio

s a lo
s d

istin
to

s 
e

q
u

ip
o

s. 
 P

ro
p

o
n

e
n

 
u

n
a 

d
e

d
icació

n
 

d
e

l 
Je

fe
 

d
e

 
Se

rvicio
 

a 
tie

m
p

o
 p

arcial, n
o

 ap
o

rtan
d

o
 n

in
gú

n
 valo

r añ
ad

id
o

.  
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su
stitu

cio
n

e
s y gu

ard
ias d

e
fin

id
as. 

 C
o

m
o

 valo
r añ

ad
id

o
, p

lan
te

an
 u

n
a co

o
rd

in
ació

n
, 

tran
sp

are
n

cia 
y 

trazab
ilid

ad
 

e
n

tre
 

R
TC

 
(ad

ju
d

icatario
) 

y 
R

T
M

 
(A

yu
n

tam
ie

n
to

), 
y 

u
n

 
siste

m
a d

e
 co

n
tro

l d
e

 rie
sgo

s y m
e

jo
ra co

n
tin

u
a 

d
e

l se
rvicio

. 
 La 

e
stru

ctu
ra 

e
s 

ad
e

cu
ad

a 
y 

fu
n

cio
n

al, 
p

e
ro

 
la 

au
se

n
cia 

d
e

 
tab

las 
d

e
 

co
b

e
rtu

ras 
y 

cu
ad

ran
te

s 
n

o
m

in
ale

s 
lim

ita 
la 

ve
rificació

n
 

o
b

je
tiva 

d
e

 
la 

su
ficie

n
cia d

e
 m

e
d

io
s e

n
 to

d
as las fran

jas. 
  

C
la

rid
a

d
 e

n
 la

 d
e

fin
ició

n
 d

e
 ro

le
s y 

re
sp

o
n

sa
b

ilid
a

d
e

s cla
ve

. 
La in

fo
rm

a
ció

n
 d

e
 la p

ro
p

u
e

sta co
n

tie
n

e
 u

n
 n

ive
l 

alto
 d

e
talle

 y ad
e

cu
ació

n
 a la re

alid
ad

 d
e

l e
ve

n
to

, 
d

e
fin

ie
n

d
o

 
lo

s 
ro

le
s 

y 
re

sp
o

n
sab

ilid
ad

e
s, 

fu
n

cio
n

e
s, 

co
m

p
e

te
n

cias, 
lím

ite
s 

y 
au

to
rid

ad
, 

in
d

icad
o

re
s…

 d
e

l p
e

rso
n

al ad
scrito

 al se
rvicio

.   
  

La 
in

fo
rm

a
ció

n
 

d
e

 
la 

p
ro

p
u

e
sta 

co
n

tie
n

e
 

u
n

 
n

ive
l 

m
e

d
io

 d
e

 d
e

talle
,  co

h
e

re
n

cia, viab
ilid

ad
 y ad

e
cu

ació
n

 
a 

la 
re

alid
ad

 
d

e
l 

co
n

trato
, 

d
e

fin
ie

n
d

o
 

lo
s 

ro
le

s 
y 

re
sp

o
n

sab
ilid

ad
e

s, fu
n

cio
n

e
s d

e
l p

e
rso

n
al ad

scrito
 al 

se
rvicio

, p
e

ro
 n

o
 e

s in
n

o
vad

o
ra y n

o
 co

n
tie

n
e

 n
in

gú
n

 
valo

r añ
ad

id
o

.  
  

1
.1

. O
rga

n
iza

ció
n

 d
e

l Se
rvicio

. 
D

e
sc

r
ip

c
ió

n
 m

u
y
 b

u
e
n

a
: 6

 p
u

n
to

s  
D

e
sc

r
ip

c
ió

n
 r

e
g
u

la
r
: 3

.5
 p

u
n

to
s  
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 1
.2

. P
la

n
ifica

ció
n

 y m
e

to
d

o
lo

gía
. 9

 P
U

N
T

O
S 

 

     

 U
T

E
 E

U
LE

N
 S.A

. –
 E

U
LE

N
 C

.E
.E. 

 

 FC
C

. M
e

d
io

 A
m

b
ie

n
te

 S.A
.U

. 

D
e

ta
lle

, 
re

a
lism

o
 

y 
co

h
e

re
n

cia
 

d
e

l 

C
ro

n
o

gra
m

a
 

A
n

u
a

l 
d

e
 

M
a

n
te

n
im

ie
n

to
 P

re
ve

n
tivo

 (G
a

n
tt).  

 

P
re

se
n

ta 
u

n
a 

p
ro

p
u

e
sta 

d
e

 
cro

n
o

gram
a

 
 

m
u

y 
d

e
tallad

a
, co

h
e

re
n

te
 y p

e
rfe

ctam
e

n
te

 ad
ap

tad
a a 

las 
n

e
ce

sid
ad

e
s 

d
e

l 
se

rvicio
 

q
u

e
 

m
u

e
stra 

la 
fre

cu
e

n
cia y fe

ch
as p

re
vistas p

ara to
d

as las tare
as 

d
e

 
m

an
te

n
im

ie
n

to
 

p
re

ve
n

tivo
 

p
ro

gram
ad

as 
p

o
r 

siste
m

as y zo
n

as y co
n

 re
fu

e
rzo

s (in
sp

e
ccio

n
e

s, 
lim

p
ie

zas, re
visio

n
e

s…
).  

     

P
re

se
n

ta 
u

n
a 

p
ro

p
u

e
sta 

d
e

 
cro

n
o

gram
a 

m
u

y 
d

e
tallad

a
, co

h
e

re
n

te
 y p

e
rfe

ctam
e

n
te

 ad
ap

tad
a a las 

n
e

ce
sid

ad
e

s d
e

l se
rvicio

 q
u

e
 m

u
e

stra la fre
cu

e
n

cia y 
fe

ch
as 

p
re

vistas 
p

ara 
to

d
as 

las 
tare

as 
d

e
 

m
an

te
n

im
ie

n
to

 p
re

ve
n

tivo
 p

ro
gram

ad
as p

o
r siste

m
as 

y 
zo

n
as 

y 
co

n
 

re
fu

e
rzo

s 
(in

sp
e

ccio
n

e
s, 

lim
p

ie
zas, 

re
visio

n
e

s…
).  

 

A
d

e
cu

a
ció

n
 

a
 

la
s 

fre
cu

e
n

cia
s 

m
ín

im
a

s y n
e

ce
sid

a
d

e
s e

sta
cio

n
a

le
s. 

C
la

rid
a

d
, 

e
xh

a
u

stivid
a

d
 

y 

a
d

e
cu

a
ció

n
 

d
e

 
lo

s 
P

ro
to

co
lo

s 
d

e
 

A
ctu

a
ció

n
 

p
ro

p
u

e
sto

s 
p

a
ra

 
ta

re
a

s 

crítica
s:  


 

In
sp

e
ccio

n
e

s d
e

 se
gu

rid
a

d
 

(fu
n

cio
n

a
l, a

n
u

a
l).  


 

Lim
p

ie
za

 y d
e

sin
fe

cció
n

 d
e

 

a
se

o
s. 

D
e

scrib
e

 
u

n
a 

m
e

to
d

o
lo

gía
 

d
e

tallad
a

 
y 

co
n

 
co

h
e

re
n

cia
 

d
e

 
có

m
o

 
se

 
van

 
a 

re
alizar 

las 
d

ife
re

n
te

s 
tare

as 
e

n
 

cad
a 

zo
n

a/áre
a 

co
n

 
p

ro
to

co
lo

s d
e

 lim
p

ie
za y d

e
sin

fe
cció

n
 d

e
 ase

o
s, 

p
ro

to
co

lo
 

d
e

 
re

visió
n

 
fu

n
cio

n
al 

d
e

 
ju

e
go

s, 
p

ro
to

co
lo

 
tratam

ie
n

to
 

d
e

 
agu

a 
d

e
 

ju
e

go
s, 

p
ro

to
co

lo
 d

e
 ge

stió
n

 d
e

 re
sid

u
o

s, p
ro

to
co

lo
 d

e
 

actu
ació

n
 an

te
 e

m
e

rge
n

cias…
   

 D
e

sarro
lla 

co
n

 
u

n
 

n
ive

l 
alto

 
d

e
 

d
e

talle
 

u
n

a 
m

e
to

d
o

lo
gía

 
p

ara 
cad

a 
actu

ació
n

 
p

re
ve

n
tiva, 

La 
in

fo
rm

a
ció

n
 

d
e

 
la 

p
ro

p
u

e
sta 

co
n

tie
n

e
 

u
n

 
n

ive
l 

m
e

d
io

 d
e

 d
e

talle
, viab

ilid
ad

 y ad
e

cu
ació

n
 a la re

alid
ad

 
d

e
l 

e
ve

n
to

 
o

b
je

to
 

d
e

l 
co

n
trato

. 
E

s 
su

ficie
n

te
, 

co
h

e
re

n
te

 
co

n
 

las 
lín

e
a

s 
ge

n
e

ra
le

s 
p

e
ro

 
p

o
d

ría 
m

e
jo

rar e
l d

e
talle

, ad
ap

tació
n

 e
 in

n
o

vació
n

.  
 P

re
se

n
tan

 
u

n
a 

p
lan

ificació
n

 
co

n
 

e
l 

o
b

je
to

 
d

e
 

m
an

te
n

e
r la in

stalació
n

 o
p

e
rativa

 d
e

n
tro

 d
e

l h
o

rario
 

d
e

 ap
e

rtu
ra, aju

stan
d

o
 lo

s trab
ajo

s d
e

l p
e

rso
n

al a las 
fran

jas 
sin

 
p

ú
b

lico
 

o
 

lo
s 

m
o

m
e

n
to

s 
d

e
 

m
e

n
o

r 
aflu

e
n

cia
,  co

n
 u

n
a m

e
to

d
o

lo
gía

 q
u

e
 in

clu
ye

 o
b

je
tivo

s, 
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
 

G
e

stió
n

 d
e

 in
cid

e
n

cia
s 

(re
gistro

, cla
sifica

ció
n

, 

se
gu

im
ie

n
to

). 


 

C
o

n
tro

l sa
n

ita
rio

 d
e

 ju
e

go
s 

d
e

 a
gu

a
. 


 

A
ctu

a
ció

n
 d

e
 m

o
n

ito
re

s 

(vigila
n

cia
, n

o
rm

a
s, 

e
m

e
rge

n
cia

s). 
 

in
clu

ye
n

d
o

 
o

b
je

tivo
s, 

fre
cu

e
n

cia
s 

m
ín

im
as, 

e
stacio

n
alid

ad
, re

sp
o

n
sab

le
s, p

ro
ce

d
im

ie
n

to
 p

aso
 

a 
p

aso
, 

crite
rio

s 
d

e
 

ace
p

tació
n

, 
e

vid
e

n
cias 

e
n

 
G

M
A

O
, e

tc. 
 A

sim
ism

o
, 

e
stab

le
ce

n
 

p
ro

ce
d

im
ie

n
to

s 
claro

s 
y 

e
xh

au
stivo

s p
a

ra la re
a

lizació
n

 d
e

 in
sp

e
ccio

n
e

s d
e

 
se

gu
rid

ad
 

(visu
ale

s 
ru

tin
aria

s, 
fu

n
cio

n
ale

s 
y 

an
u

ale
s) 

p
ara 

garan
tizar 

la 
se

gu
rid

ad
 

d
e

 
lo

s 
u

su
ario

s, 
p

ro
lo

n
gar 

la 
vid

a 
ú

til 
d

e
 

lo
s 

e
q

u
ip

o
s, 

cu
m

p
lir co

n
 la le

gislació
n

 vige
n

te
 y fo

m
e

n
ta

r u
n

 
e

n
to

rn
o

 d
e

 ju
e

go
 ad

e
cu

ad
o

 y e
stim

u
lan

te
 p

ara e
l 

d
e

sarro
llo

 in
fan

til. 
 E

n
 cu

an
to

 a la lim
p

ie
za y d

e
sin

fe
cció

n
 d

e
 ase

o
s, 

p
re

se
n

ta u
n

 p
ro

to
co

lo
 d

e
 lim

p
ie

za y d
e

sin
fe

cció
n

 
d

e
 lo

s ase
o

s (m
ascu

lin
o

 y fe
m

e
n

in
o

) p
ara lo

grar 
m

áxim
a 

e
xh

au
stivid

ad
 

(to
d

as 
las 

su
p

e
rficie

s 
y 

acce
so

rio
s p

o
r m

ate
ria

l) y ad
e

cu
ació

n
 (fre

cu
e

n
cias 

y ve
n

tan
as alin

e
ad

as al se
rvicio

). 
 P

a
ra 

la 
ge

stió
n

 
d

e
 

in
cid

e
n

cias, 
 

p
re

se
n

ta 
u

n
 

p
ro

to
co

lo
 q

u
e

 te
 in

d
ica có

m
o

 la e
m

p
re

sa
 re

gistra, 
clasifica, atie

n
d

e
, re

su
e

lve
 y d

o
cu

m
e

n
ta

 cu
alq

u
ie

r 
in

cid
e

n
cia 

q
u

e
 

afe
cte

 
a 

la 
se

gu
rid

ad
, 

salu
d

, 
co

n
tin

u
id

ad
 d

e
l se

rvicio
 y calid

ad
 p

e
rcib

id
a e

n
 la 

C
iu

d
ad

 
d

e
 

la 
In

fan
cia 

(M
é

rid
a). 

C
o

m
o

 
valo

r 
añ

ad
id

o
, e

ste
 p

ro
to

co
lo

 e
s d

e
 ap

licació
n

 a to
d

o
 e

l 

fre
cu

e
n

cia
s 

m
ín

im
a

s, 
e

stacio
n

alid
ad

, 
re

sp
o

n
sab

le
s, 

e
tc. 

 E
n

 
cu

an
to

 
a 

la 
lim

p
ie

za 
y 

d
e

sin
fe

cció
n

 
d

e
 

ase
o

s, 
p

lan
te

a
 u

n
 p

ro
to

co
lo

 d
e

 lim
p

ie
za y d

e
sin

fe
cció

n
 d

e
 lo

s 
ase

o
s p

ara lo
grar m

áxim
a e

xh
au

stivid
ad

 y ad
e

cu
ació

n
, 

co
n

 
re

fu
e

rzo
s 

e
n

 
fe

ch
as 

co
n

 
m

ayo
r 

aflu
e

n
cia 

d
e

 
p

ú
b

lico
s.  

 P
a

ra 
la 

ge
stió

n
 

d
e

 
in

cid
e

n
cias, 

co
n

te
m

p
lan

 
p

ara 
aq

u
e

lla
s 

in
cid

e
n

cias 
clasificad

as 
co

m
o

 
u

rge
n

te
s 

d
e

 
p

rio
rid

ad
 m

áxim
a u

n
a re

sp
u

e
sta d

e
 m

e
n

o
s d

e
 2

 h
o

ras, 
m

ie
n

tras q
u

e
 p

ara las n
o

 u
rge

n
te

s se
 actu

ará e
n

tre
 3

 y 
7

 d
ías lab

o
rab

le
s m

áxim
o

. Se
 ab

rirá
 in

cid
e

n
cia e

n
 la 

p
latafo

rm
a V

ISIO
N

 y se
 h

ará cu
m

p
lid

o
 se

gu
im

ie
n

to
 

h
asta 

su
 

fin
alizació

n
 

y 
cie

rre
. 

Sin
 

e
m

b
argo

, 
n

o
  

p
re

se
n

ta u
n

 p
ro

to
co

lo
 d

e
fin

id
o

 q
u

e
 te

 in
d

iq
u

e
 có

m
o

 
la 

e
m

p
re

sa
 

re
gistra, 

clasifica, 
atie

n
d

e
, 

re
su

e
lve

 
y 

d
o

cu
m

e
n

ta 
cu

alq
u

ie
r 

in
cid

e
n

cia 
q

u
e

 
afe

cte
 

a 
la 

se
gu

rid
ad

, 
salu

d
, 

co
n

tin
u

id
ad

 
d

e
l 

se
rvicio

 
y 

calid
ad

 
p

e
rcib

id
a e

n
 la C

iu
d

ad
 d

e
 

la In
fan

cia. N
o

 p
re

se
n

ta 
n

in
gú

n
 valo

r añ
ad

id
o

.  
 N

o
 d

e
fin

e
 d

e
 fo

rm
a e

xh
au

stiva  lo
s p

ro
ce

d
im

ie
n

to
s, 

fre
cu

e
n

cias 
y 

co
n

tro
le

s 
d

e
 

lo
s 

ju
e

go
s 

d
e

 
agu

a, 
ase

gu
ran

d
o

 
u

n
a 

calid
ad

 
san

itaria 
d

e
l 

agu
a 

d
e

l 
sp

lash
p

ad
 

y 
la 

p
re

ve
n

ció
n

 
d

e
 

Le
gio

n
e

lla
 

y 
o

tro
s 

p
ató

ge
n

o
s. 
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1
0

 

   
 

p
e

rso
n

al d
e

l se
rvicio

 y a p
ro

ve
e

d
o

re
s q

u
e

 actú
e

n
 

e
n

 e
l re

cin
to

, garan
tizan

d
o

 u
n

a m
ayo

r se
gu

rid
ad

, 
co

m
u

n
icació

n
, tie

m
p

o
s m

e
d

id
o

s y tran
sp

are
n

cia 
co

n
 e

l R
e

sp
o

n
sa

b
le

 T
é

cn
ico

 M
u

n
icip

al. 
 D

e
fin

e
 d

e
 fo

rm
a

 e
xh

au
stiva  lo

s p
ro

ce
d

im
ie

n
to

s, 
fre

cu
e

n
cias 

y 
co

n
tro

le
s 

d
e

 
lo

s 
ju

e
go

s 
d

e
 

agu
a

, 
ase

gu
ran

d
o

 
u

n
a 

calid
ad

 
san

itaria 
d

e
l 

agu
a 

d
e

l 
sp

lash
p

ad
 y la p

re
ve

n
ció

n
 d

e
 Le

gio
n

e
lla

 y o
tro

s 
p

ató
ge

n
o

s. 
 Y

, p
ara la a

ctu
ació

n
 d

e
 lo

s vigilan
te

s, p
lan

te
a

 u
n

a
 

o
p

e
rativa in

te
gra

l d
e

 ate
n

ció
n

 al p
ú

b
lico

 b
asad

a 
e

n
 

vigilan
cia 

activa, 
in

fo
rm

ació
n

, 
co

n
tro

l 
d

e
 

n
o

rm
a

s 
y 

afo
ro

s, 
ge

stió
n

 
d

e
 

in
cid

e
n

cias 
y 

re
sp

u
e

sta a e
m

e
rge

n
cias. 

   

la 
e

m
p

re
sa 

re
gistra

, 
clasifica, 

atie
n

d
e

, 
re

su
e

lve
 

y 
d

o
cu

m
e

n
ta cu

alq
u

ie
r in

cid
e

n
cia cu

alq
u

ie
r in

cid
e

n
cia 

q
u

e
 

afe
cte

 
a 

la 
se

gu
rid

ad
, 

salu
d

, 
co

n
tin

u
id

ad
 

d
e

l 
se

rvicio
 y calid

ad
 p

e
rcib

id
a e

n
 la C

iu
d

ad
 d

e
 la In

fan
cia. 

N
o

 p
re

se
n

ta n
in

gú
n

 valo
r añ

ad
id

o
. 

 N
o

 d
e

fin
e

 d
e

 fo
rm

a
 e

xh
au

stiva lo
s p

ro
ce

d
im

ie
n

to
s, 

fre
cu

e
n

cias y co
n

tro
le

s d
e

 lo
s ju

e
go

s d
e

 agu
a, p

ara 
ase

gu
rar u

n
a calid

ad
 san

itaria d
e

l agu
a d

e
l sp

lash
p

ad
 

y la p
re

ve
n

ció
n

 d
e

 Le
gio

n
e

lla
 y o

tro
s p

ató
ge

n
o

s.  
 Y

, p
ara la actu

ació
n

 d
e

 lo
s vigilan

te
s, n

o
 p

re
se

n
ta

 n
i 

d
e

fin
e

 la actu
ació

n
 d

e
l p

e
rso

n
al d

e
 ate

n
ció

n
 al p

ú
b

lico
 

e
n

 cu
an

to
 a la vigilan

cia, n
o

rm
a

s, e
m

e
rge

n
cias... 

 

1
.2

.  P
la

n
ifica

ció
n

 y m
e

to
d

o
lo

gía
. 

D
e
sc

r
ip

c
ió

n
 m

u
y
 b

u
e
n

a
: 9

 p
u

n
to

s  
D

e
sc

r
ip

c
ió

n
 r

e
g
u

la
r
: 4

.5
 p

u
n

to
s  
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1
1

 

 1
.3

. A
sign

a
ció

n
 y ca

lid
a

d
 d

e
 re

cu
rso

s. 8
 p

u
n

to
s. 

 

     

 U
T

E
 E

U
LE

N
 S.A

. –
 E

U
LE

N
 C

.E
.E. 

 

 FC
C

. M
e

d
io

 A
m

b
ie

n
te

 S.A
.U

. 

A
d

e
cu

a
ció

n
 

d
e

 
lo

s 
R

e
cu

rso
s 

H
u

m
a

n
o

s 
p

ro
p

u
e

sto
s 

(n
ú

m
e

ro
 

p
o

r 

e
n

cim
a

 
d

e
 

m
ín

im
o

s 
si 

se
 

ju
stifica

, 

d
istrib

u
ció

n
 

p
o

r 
tu

rn
o

s, 

p
o

liva
le

n
cia

...). 

E
l 

n
ú

m
e

ro
 

d
e

 
re

cu
rso

s 
h

u
m

an
o

s 
p

ro
p

u
e

sto
s 

su
p

e
ra

 
lo

s 
lím

ite
s 

e
stab

le
cid

o
s 

e
n

 
e

l 
P

lie
go

 
d

e
 

P
re

scrip
cio

n
e

s T
é

cn
icas, co

n
 u

n
a d

e
scrip

ció
n

 d
e

 
lo

s m
e

d
io

s h
u

m
an

o
s q

u
e

 se
 asign

arán
 d

e
 fo

rm
a 

e
stab

le
 

al 
se

rvicio
, 

d
istrib

u
ció

n
 

p
o

r 
tu

rn
o

s,  
e

stacio
n

alid
ad

 
y 

p
o

livale
n

cia 
m

u
y 

d
e

tallad
a, 

co
h

e
re

n
te

 
y 

p
e

rfe
ctam

e
n

te
 

ad
ap

tad
a 

a 
las 

n
e

ce
sid

ad
e

s 
d

e
 

la 
p

re
stació

n
, 

co
n

 
co

b
e

rtu
ras 

e
sp

e
ciale

s 
p

o
r 

e
ve

n
to

s, 
co

n
d

icio
n

e
s 

m
e

te
o

ro
ló

gicas o
 e

m
e

rge
n

cias.  
      

E
l 

n
ú

m
e

ro
 

d
e

 
re

cu
rso

s 
h

u
m

an
o

s 
p

ro
p

u
e

sto
s 

n
o

 
su

p
e

ra
 

lo
s 

lím
ite

s 
e

stab
le

cid
o

s 
e

n
 

e
l 

P
lie

go
 

d
e

 
P

re
scrip

cio
n

e
s T

é
cn

icas. Se
 d

e
scrib

e
 la e

xp
e

rie
n

cia y 
titu

lacio
n

e
s d

e
l p

e
rso

n
al q

u
e

 se
 asign

ará d
e

 fo
rm

a 
e

stab
le

 
al 

se
rvicio

, 
d

istrib
u

ció
n

 
p

o
r 

tu
rn

o
s,  

e
stacio

n
alid

ad
 

y 
p

o
livale

n
cia 

p
o

co
 

d
e

tallad
a

, 
ad

ap
tad

a a las n
e

ce
sid

ad
e

s d
e

 la p
re

stació
n

. 
 

C
la

sifica
ció

n
 

a
d

icio
n

a
l 

o
 

fo
rm

a
ció

n
 

e
sp

e
cífica

 o
fe

rta
d

a
 p

a
ra

 e
l p

e
rso

n
a

l 

(m
á

s a
llá

 d
e

 lo
s re

q
u

isito
s m

ín
im

o
s).  

P
ro

p
o

n
e

 
u

n
 

P
la

n
 

d
e

 
C

u
a

lificació
n

 
A

m
p

liad
a

 
So

b
re

salie
n

te
m

e
n

te
, su

p
e

ra
n

d
o

 sign
ificativam

e
n

-
te

 lo
s re

q
u

isito
s m

ín
im

o
s d

e
l P

P
T

, d
o

tan
d

o
 a cad

a 
p

e
rfil d

e
 co

m
p

e
te

n
cias té

cn
icas, d

e
 se

gu
rid

ad
 y d

e
 

se
rvicio

 al p
ú

b
lico

 e
sp

e
cíficas d

e
l re

cin
to

 o
b

je
to

 
d

e
l 

se
rvicio

, 
b

asad
o

 
e

n
 

fo
rm

a
ció

n
 

a 
travé

s 
d

e
l 

In
stitu

to
 

E
U

LE
N

 
d

e
 

Fo
rm

a
ció

n
 

y 
U

n
ive

rsid
ad

 

P
ro

p
o

n
e

n
 u

n
 P

lan
 d

e
 Fo

rm
ació

n
 A

m
p

liad
o

 q
u

e
 te

n
d

rá 
co

m
o

 alcan
ce

, n
o

 so
lo

 al p
e

rso
n

al p
e

rm
an

e
n

te
, sin

o
 

q
u

e
 tam

b
ié

n
 y d

e
 fo

rm
a

 e
sp

e
cial al p

e
rso

n
al d

e
 n

u
e

va 
in

co
rp

o
ració

n
, 

co
n

 
d

ife
re

n
te

s 
accio

n
e

s 
fo

rm
ativas 

o
rie

n
ta

d
as e

n
 m

ate
ria

s co
m

o
 lo

s n
u

e
vo

s m
é

to
d

o
s d

e
 

trab
ajo

, 
m

an
e

jo
 

d
e

 
m

aq
u

in
aria

, 
ad

ie
stram

ie
n

to
 

d
e

l 
p

e
rso

n
al 

d
e

 
n

u
e

vo
 

in
gre

so
, 

ate
n

ció
n

 
al 

ciu
d

ad
an

o
, 
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DOCUMENTO IDENTIFICADORES

ESTADOFIRMAS
OTROS DATOS

1
2

 

 

C
o

rp
o

rativa 
(catálo

go
 

p
ro

p
io

) 
e

 
itin

e
rario

s 
p

o
r 

p
e

rfile
s 

(jard
in

e
ría/m

e
d

io
 

am
b

ie
n

te
, 

lim
p

ie
za, 

m
an

te
n

im
ie

n
to

 e
lé

ctrico
 y d

e
 agu

a, ate
n

ció
n

 al 
p

ú
b

lico
, co

o
rd

in
ació

n
…

) co
n

 m
ó

d
u

lo
s h

ab
ilitan

te
s, 

d
e

 re
ciclaje

 y d
e

 e
sp

e
cializació

n
. 

se
gu

rid
ad

 y salu
d

 e
n

 lo
s trab

ajo
s, p

rim
e

ro
s au

xilio
s, 

e
co

n
o

m
ía circu

lar, re
u

tilizació
n

 y re
ciclaje

 d
e

 re
sid

u
o

s, 
e

n
tre

 
o

tras. 
Sin

 
e

m
b

argo
, 

lo
 

d
e

fin
e

n
 

d
e

 
fo

rm
a 

ge
n

é
rica y n

o
 d

e
 fo

rm
a d

e
fin

itiva, co
m

p
ro

m
e

tié
n

d
o

se
 

a re
m

itir al A
yu

n
tam

ie
n

to
 u

n
 P

lan
 d

e
 Fo

rm
a

ció
n

 d
e

 
p

e
rso

n
al an

u
al p

o
r cate

go
rías p

ro
fe

sio
n

ale
s y se

rvicio
s 

d
e

fin
itivo

, e
n

 u
n

 p
lazo

 m
áxim

o
 d

e
 6

 m
e

se
s d

e
sd

e
 la 

ad
ju

d
icació

n
. 

Id
o

n
e

id
a

d
, m

o
d

e
rn

id
a

d
 y e

sta
d

o
 d

e
 

la
 M

a
q

u
in

a
ria

 y V
e

h
ícu

lo
s a

d
scrito

s 

(va
lo

ra
n

d
o

 e
q

u
ip

o
s E

C
O

, b
a

jo
 ru

id
o

, 

e
sp

e
cífico

s p
a

ra
 ta

re
a

s d
e

lica
d

a
s…

). 

La p
ro

p
u

e
sta su

p
e

ra
 sign

ificativam
e

n
te

 lo
s lím

ite
s 

e
stab

le
cid

o
s. 

E
s 

u
n

a 
p

ro
p

u
e

sta 
m

u
y 

d
e

tallad
a, 

p
e

rfe
ctam

e
n

te
 ad

ap
tad

a al o
b

je
to

 d
e

l co
n

trato
, 

in
n

o
vad

o
ra, 

co
h

e
re

n
te

 
q

u
e

 
garan

tiza 
u

n
a

 
p

re
stació

n
 se

gu
ra, sile

n
cio

sa
, so

ste
n

ib
le

 y p
re

cisa 
e

n
 e

l re
cin

to
 o

b
je

to
 d

e
l co

n
trato

.  
 La p

ro
p

u
e

sta se
 b

asa e
n

  u
n

a
 id

o
n

e
id

ad
 fu

n
cio

n
al 

e
sp

e
cífica p

ara las d
ive

rsas tare
as, co

n
 te

cn
o

lo
gía 

m
o

d
e

rn
a

 
(tracció

n
 

e
lé

ctrica/b
ate

ría
, 

te
le

m
e

tría, 
se

gu
rid

ad
 

activa), 
b

ajo
 

im
p

acto
 

am
b

ie
n

tal 
y 

acú
stico

 
(e

q
u

ip
o

s 
E

C
O

 
y 

“lo
w

-n
o

ise
”) 

y 
co

n
 

u
n

 
e

stad
o

 ó
p

tim
o

 d
e

 la m
aq

u
in

aria
 y lo

s ve
h

ícu
lo

s 
(an

tigü
e

d
ad

 
co

n
tro

lad
a, 

m
an

te
n

im
ie

n
to

 
p

re
ve

n
tivo

 y calib
racio

n
e

s d
o

cu
m

e
n

tad
as).     

C
o

n
 

la 
p

ro
p

u
e

sta 
se

 
lim

itan
 

a 
p

re
se

n
tar 

las 
fich

as 
té

cn
icas 

d
e

 
la 

re
la

ció
n

 
d

e
 

e
q

u
ip

o
s o

fe
rtad

o
s y 

su
s 

p
rin

cip
ale

s 
caracte

rísticas, 
sin

 
e

n
trar 

a 
valo

rar 
co

n
 

d
e

talle
 

e
n

 
e

l 
im

p
acto

 
am

b
ie

n
tal 

y 
acú

stico
, 

la 
te

cn
o

lo
gía m

o
d

e
rn

a, su
 se

gu
rid

ad
…

 

P
ro

p
u

e
sta

 
d

e
 

ge
stió

n
 

y 

d
isp

o
n

ib
ilid

a
d

 
d

e
 

re
p

u
e

sto
s, 

e
sp

e
cia

lm
e

n
te

 
lo

s 
crítico

s 
(ju

e
go

s 

E
N

-1
1

7
6

). 
A

d
e

cu
a

ció
n

 
d

e
 

la
 

b
a

se
 

o
p

e
ra

tiva
 p

ro
p

u
e

sta
.  

E
n

 la p
ro

p
u

e
sta

, co
m

o
 valo

r añ
ad

id
o

, se
 asign

an
 

SLA
s d

e
 re

p
o

sició
n

 ligad
o

s a la criticid
ad

 y u
n

 p
lan

 
d

e
 

p
re

ve
n

ció
n

 
d

e
 

cie
rre

s, 
garan

tizan
d

o
 

la 
su

stitu
ció

n
 in

m
e

d
iata d

e
 re

p
u

e
sto

s y la re
p

o
sició

n
 

co
n

 
sto

ck 
b

ase
 

u
 

o
p

e
rad

o
r 

lo
cal, 

co
n

 
tie

m
p

o
s 

E
n

 la p
ro

p
u

e
sta se

 co
m

p
ro

m
e

te
n

 a d
isp

o
n

e
r d

e
 u

n
 

sto
ck m

ín
im

o
 d

e
 e

le
m

e
n

to
s p

ara ju
e

go
s in

fan
tile

s y 
m

o
b

iliario
 u

rb
an

o
 p

ara garan
tizar la o

p
e

rativid
ad

 d
e

l 
p

arq
u

e
 a

l 1
0

0
%

 e
l m

ayo
r tie

m
p

o
 p

o
sib

le
, sin

 e
m

b
argo

 
h

ace
n

 
re

fe
re

n
cia 

a 
u

n
 

sto
ck 

 
m

ín
im

o
 

d
e

 
cie

rto
s 
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DOCUMENTO IDENTIFICADORES

ESTADOFIRMAS
OTROS DATOS

1
3

 

   
 

e
stab

le
cid

o
s d

e
 re

p
o

sició
n

.  
 A

sim
ism

o
, 

p
ro

p
o

n
e

n
 

q
u

e
 

to
d

o
 

m
o

vim
ie

n
to

 
d

e
 

re
p

u
e

sto
s 

(alta, 
b

aja, 
re

se
rva, 

co
n

su
m

o
, 

d
e

vo
lu

ció
n

 
y 

aju
ste

 
d

e
 

in
ve

n
tario

) 
q

u
e

d
e

 
re

gistrad
o

 
e

n
 

la 
G

M
A

O
 

co
n

 
se

llo
 

d
e

 
tie

m
p

o
, 

u
su

ario
 re

sp
o

n
sab

le
, u

b
icació

n
…

garan
tizan

d
o

 u
n

a 
m

ayo
r tran

sp
are

n
cia y e

ficacia. 
 P

a
ra 

garan
tizar 

la 
co

n
tin

u
id

ad
 

d
e

l 
se

rvicio
 

y 
cu

m
p

lir 
lo

s 
p

lazo
s 

o
b

je
tivo

s 
d

e
fin

id
o

s 
e

n
 

la 
C

lasificació
n

 
A

B
C

-R
 

y 
e

n
 

lo
s 

SLA
 

d
e

l 
co

n
trato

, 
fo

rm
a

lizan
 

C
artas 

d
e

 
C

o
m

p
ro

m
iso

 
co

n
 

lo
s 

fab
rican

te
s y d

istrib
u

id
o

re
s crítico

s: H
A

G
S (ju

e
go

s 
E

N
 1

1
7

6
) y V

O
R

T
E

X
 (sp

lash
-p

ark), sin
 e

m
b

argo
 n

o
 

se
 ap

o
rtan

 las citad
as cartas e

n
 e

l d
o

cu
m

e
n

to
.  

 

e
le

m
e

n
to

s n
o

 garan
tizan

d
o

  la su
stitu

ció
n

 in
m

e
d

iata 
d

e
l 

re
sto

 
d

e
 

e
le

m
e

n
to

s 
n

i 
e

stab
le

ce
n

 
lo

s 
tie

m
p

o
s 

m
ín

im
o

s d
e

 su
stitu

ció
n

.  
 C

o
m

o
 valo

r añ
ad

id
o

 ap
o

rtan
  C

artas d
e

 C
o

m
p

ro
m

iso
 

co
n

 e
l fab

rican
te

 y d
istrib

u
id

o
r crítico

s: H
A

G
S (ju

e
go

s 
E

N
 1

1
7

6
), p

e
ro

 n
o

 la d
e

  V
O

R
T

E
X

 (sp
lash

-p
ark). 

 N
o

 p
re

se
n

tan
 u

n
a a

d
e

cu
ació

n
 d

e
 la b

ase
 o

p
e

rativa
 

clara
, co

n
cisa n

i e
stru

ctu
rad

a, sin
o

 q
u

e
 p

re
se

n
tan

 u
n

a 
d

e
scrip

ció
n

 
d

e
l 

ce
n

tro
 

lo
gístico

 
y 

o
p

e
rativo

 
d

e
 

la 
licitad

o
ra 

e
n

 
la 

ciu
d

ad
 

p
ara 

la 
p

re
se

n
tació

n
 

d
e

l 
se

rvicio
.  

1
.3

.   A
sign

a
ció

n
 y ca

lid
ad

 d
e

 
re

cu
rso

s 

D
e
sc

r
ip

c
ió

n
 m

u
y
 b

u
e
n

a
: 7

.5
 p

u
n

to
s  

D
e
sc

r
ip

c
ió

n
 r

e
g
u

la
r
: 3

.5
 p

u
n

to
s  
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DOCUMENTO IDENTIFICADORES

ESTADOFIRMAS
OTROS DATOS

1
4

 

  1
.4

. Siste
m

a
 d

e
 co

n
tro

l, ge
stió

n
 y d

o
cu

m
e

n
ta

ció
n

. 5
 p

u
n

to
s. 

 

     

 U
T

E
 E

U
LE

N
 S.A

. –
 E

U
LE

N
 C

.E
.E. 

 

 FC
C

. M
e

d
io

 A
m

b
ie

n
te

 S.A
.U

. 

C
a

lid
a

d
 

fu
n

cio
n

a
l 

d
e

l 
siste

m
a

 

p
ro

p
u

e
sto

 
p

a
ra

 
e

l 
Lib

ro
 

d
e

 

M
a

n
te

n
im

ie
n

to
 

(va
lo

ra
n

d
o

 

p
o

sitiva
m

e
n

te
 

fo
rm

ato
 

d
igita

l 

a
cce

sib
le

 o
n

lin
e

 p
a

ra
 A

yto
.) 

La d
e

scrip
ció

n
 d

e
l siste

m
a p

ro
p

u
e

sto
 p

ara e
l lib

ro
 

d
e

 
m

an
te

n
im

ie
n

to
 

e
s 

1
0

0
 

%
 

d
igital, 

acce
sib

le
 

o
n

lin
e

 2
4

/7
 p

ara e
l A

yu
n

tam
ie

n
to

, co
n

 p
e

rfile
s y 

p
e

rm
iso

s e
sp

e
cífico

s p
ara e

l R
e

sp
o

n
sab

le
 Té

cn
ico

 
M

u
n

icip
al, 

articu
lad

o
 

a 
travé

s d
e

 
la 

p
latafo

rm
a 

G
M

A
O

 
In

frasp
e

a
k, 

u
n

a
 

so
lu

ció
n

 
m

o
d

u
lar 

y 
e

scalab
le

 q
u

e
 in

te
gra

 ap
p

s y ad
d

-o
n

s p
ara cu

b
rir 

d
e

 
fo

rm
a

 
co

m
p

le
ta 

e
l 

ciclo
 

d
e

 
vid

a 
d

e
l 

m
an

te
n

im
ie

n
to

. 
 E

l 
siste

m
a 

d
igital 

p
ro

p
u

e
sto

 
 

su
p

e
ra

 
sign

ificativam
e

n
te

 lo
s re

q
u

isito
s m

ín
im

o
s d

e
l P

P
T

, 
facilitan

d
o

 la in
te

ra
cció

n
 d

ire
cta y ágil e

n
tre

 e
l 

A
yu

n
tam

ie
n

to
, 

e
l 

p
e

rso
n

al 
d

e
l 

re
cin

to
 

y 
e

l 
ad

ju
d

icatario
, co

n
 h

e
rram

ie
n

tas d
e

 acce
so

 ráp
id

o
, 

in
tu

itivo
 y sin

 b
arre

ra
s te

cn
o

ló
gica

. 
 C

o
m

o
 

valo
r 

añ
ad

id
o

 
ap

o
rtan

 
tran

sp
are

n
cia, 

e
ficie

n
cia 

y 
co

n
tro

l, 
re

d
u

cció
n

 
d

e
 

cargas 
ad

m
in

istrativas, 
re

sp
u

e
sta 

ágil 
y 

co
m

u
n

icació
n

 

La 
d

e
scrip

ció
n

 
d

e
l 

siste
m

a 
p

ro
p

u
e

sto
 

e
s 

d
e

 
fo

rm
a

 
in

fo
rm

atizad
a 

a 
travé

s 
d

e
 

la 
im

p
lan

tació
n

, 
m

an
te

n
im

ie
n

to
 y fo

rm
ació

n
 ad

e
cu

ad
a, d

e
 u

n
 siste

m
a 

w
e

b
, d

e
 d

e
sarro

llo
 p

ro
p

io
, d

e
n

o
m

in
ad

o
 V

isiO
n

. Las 
fu

n
cio

n
ale

s p
ro

p
u

e
stas a travé

s d
e

 la ap
licació

n
 so

n
 

ge
n

é
ricas y n

o
 e

sp
e

cíficas y m
u

y d
e

tallad
as p

ara e
l 

o
b

je
to

 d
e

l se
rvicio

. 
 H

ace
n

 alu
sió

n
, e

n
tre

 o
tras, a ru

tas d
e

  carto
grafías 

q
u

e
 n

o
 so

n
 n

e
ce

sarias p
ara e

ste
 se

rvicio
 d

ad
o

 q
u

e
 e

l 
o

b
je

to
 

d
e

l 
co

n
trato

 
e

stá 
d

e
lim

itad
o

 
al 

e
sp

acio
 

“P
arq

u
e

 C
iu

d
ad

 d
e

 la In
fan

cia”.  
 C

o
m

o
 valo

r añ
ad

id
o

, la ap
licació

n
 e

s acce
sib

le
 y co

n
 

u
n

 acce
so

 d
ire

cto
 p

ara lo
s té

cn
ico

s d
e

l A
yu

n
ta

m
ie

n
to

.  
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1
5

 

 

d
ire

cta d
e

 in
cid

e
n

cias, y se
gu

rid
ad

 y co
n

tro
l. 

  

Id
o

n
e

id
a

d
 y rigo

r d
e

l P
la

n
 d

e
 C

o
n

tro
l 

d
e

 C
a

lid
a

d
 In

te
rn

o
 p

ro
p

u
e

sto
 p

o
r e

l 

a
d

ju
d

ica
ta

rio
. 

La m
e

to
d

o
lo

gía
 p

ro
p

u
e

sta p
ara e

l P
lan

 d
e

 C
o

n
tro

l 
d

e
 C

alid
ad

 In
te

rn
o

 su
p

e
ra

 sign
ificativam

e
n

te
 lo

s 
lím

ite
s 

e
stab

le
cid

o
s. 

E
s 

u
n

a 
p

ro
p

u
e

sta 
m

u
y 

d
e

tallad
a, p

e
rfe

ctam
e

n
te

 ad
ap

tad
a al o

b
je

to
 d

e
l 

co
n

trato
, 

in
n

o
vad

o
ra, 

co
h

e
re

n
te

 
b

asad
a 

e
n

 
u

n
 

co
n

ju
n

to
 d

e
 h

e
rram

ie
n

tas d
igitale

s y o
rgan

izativas 
q

u
e

 
p

e
rm

ite
n

 
an

ticip
arse

 
a 

lo
s 

p
ro

b
le

m
as 

y 
garan

tizar la se
gu

rid
ad

,  travé
s d

e
 u

n
 siste

m
a d

e
 

co
n

tro
l 

o
p

e
rativo

 
d

iario
, 

au
d

ito
rías 

in
te

rn
as 

m
e

n
su

ale
s 

p
ro

gram
ad

as 
y 

siste
m

as 
 

d
e

 
in

d
icad

o
re

s o
b

je
tivo

s y m
e

d
ib

le
s, q

u
e

 p
e

rm
ite

n
 al 

A
yu

n
tam

ie
n

to
 ve

rificar e
n

 tie
m

p
o

 re
al e

l grad
o

 d
e

 
cu

m
p

lim
ie

n
to

 d
e

l co
n

trato
. 

La m
e

to
d

o
lo

gía p
ro

p
u

e
sta p

ara e
l P

lan
 d

e
 C

o
n

tro
l d

e
 

C
alid

ad
 

In
te

rn
o

 
n

o
 

e
s 

clara
, 

n
i 

co
n

cisa 
n

i 
e

stá 
p

e
rfe

ctam
e

n
te

 
e

stru
ctu

rad
a. 

C
o

n
tie

n
e

 
u

n
 

alto
 

vo
lu

m
e

n
 

d
e

 
in

fo
rm

ació
n

 
e

 
im

áge
n

e
s 

n
o

 
sie

n
d

o
 

n
e

ce
sario

s 
p

a
ra 

la 
valo

ració
n

 
d

e
l 

d
ich

o
 

P
lan

. 
N

o
 

ap
o

rtan
 y d

e
fin

e
n

  siste
m

as  d
e

 in
d

icad
o

re
s o

b
je

tivo
s 

y m
e

d
ib

le
s, q

u
e

 p
e

rm
itan

 al A
yu

n
tam

ie
n

to
 ve

rificar e
n

 
tie

m
p

o
 re

al e
l grad

o
 d

e
 cu

m
p

lim
ie

n
to

 d
e

l co
n

trato
. 

  

C
larid

ad
 

y 
ad

e
cu

ació
n

 
d

e
 

las 

p
ro

p
u

e
stas 

p
ara 

la 
e

lab
o

ració
n

 
y 

p
re

se
n

tació
n

 d
e

 in
fo

rm
e

s p
e

rió
d

ico
s 

re
q

u
e

rid
o

s.  

La p
ro

p
u

e
sta su

p
e

ra
 sign

ificativam
e

n
te

 lo
s lím

ite
s 

e
stab

le
cid

o
s. 

E
s 

u
n

a 
p

ro
p

u
e

sta 
m

u
y 

d
e

tallad
a, 

p
e

rfe
ctam

e
n

te
 ad

ap
tad

a al o
b

je
to

 d
e

l co
n

trato
, 

in
n

o
vad

o
ra

, p
ro

p
o

n
ie

n
d

o
 u

n
  in

fo
rm

e
 m

e
n

su
al d

e
l 

se
rvicio

, q
u

e
 m

e
jo

ra e
l p

lazo
 m

ín
im

o
 d

e
 e

n
tre

ga 
e

stab
le

cid
o

 
e

n
 

e
l 

P
P

T
; 

in
fo

rm
e

s 
e

sp
e

cífico
s 

re
alizad

o
s 

p
o

r 
la 

 
E

n
tid

ad
 

d
e

 
In

sp
e

cció
n

 
A

cre
d

itad
a p

o
r E

N
A

C
; y m

e
m

o
ria an

u
al.  

E
s u

n
a p

ro
p

u
e

sta d
e

tallad
a, cu

m
p

le
 d

e
 fo

rm
a n

o
tab

le
 

co
n

 lo
 re

q
u

e
rid

o
, p

e
rfe

ctam
e

n
te

 ad
ap

tad
a al o

b
je

to
 

d
e

l co
n

trato
, p

ro
p

o
n

ie
n

d
o

, a travé
s d

e
 la p

latafo
rm

a 
V

isiO
n

, 
u

n
 

siste
m

a 
d

e
 

ge
n

e
ra

ció
n

 
d

e
 

 
in

fo
rm

e
s 

y 
co

n
su

ltas d
o

n
d

e
 se

 p
o

d
rán

 e
xp

o
rtar lo

s re
su

ltad
o

s a 
lo

s fo
rm

a
to

s m
ás co

m
u

n
e

s d
e

 trab
ajo

. P
ro

p
o

n
e

, e
n

tre
 

o
tro

s, la ge
n

e
ra

ció
n

 d
e

 p
arte

s in
m

e
d

iato
s (e

n
 p

lazo
 d

e
 

2
4

 h
o

ras), p
arte

 se
m

an
a

le
s, in

fo
rm

e
s d

e
 in

sp
e

cció
n

 d
e

 
se

gu
rid

ad
 d

e
l áre

a
 d

e
 ju

e
go

,  m
e

m
o

rias an
u

ale
s…

 
  

1
.4

.  Siste
m

a d
e

 co
n

tro
l, ge

stió
n

 y 
d

o
cu

m
e

n
tació

n
 

D
e

scrip
ció

n
 m

u
y b

u
e

n
a

: 5
 p

u
n

to
s. 

D
e

scrip
ció

n
 re

gu
la

r: 2
.5

 p
u

n
to

s  

.Informe: INFORME VALORACION TECNICA_194CM

.25

Código para validación: Y0SNG-7RR49-MR5QW
Página 15 de 19

El documento ha sido firmado por :
1.- Emilia Carqué Fuente, Técnica Proyectos Europeos, de EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MERIDA. Firmado
06/10/2025 10:11

FIRMADO
06/10/2025 10:11

E
st

a 
es

 u
na

 c
op

ia
 im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 (

R
ef

: 1
69

10
22

 Y
0S

N
G

-7
R

R
49

-M
R

5Q
W

 6
43

19
9B

F
66

8F
73

C
81

C
61

45
6E

25
6A

E
D

5D
C

1F
4C

E
00

) 
ge

ne
ra

da
 c

on
 la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

in
fo

rm
át

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
F

IR
M

A
D

O
. M

ed
ia

nt
e 

el
 c

ód
ig

o 
de

ve
rif

ic
ac

ió
n 

pu
ed

e 
co

m
pr

ob
ar

 la
 v

al
id

ez
 d

e 
la

 fi
rm

a 
el

ec
tr

ón
ic

a 
de

 lo
s 

do
cu

m
en

to
s 

fir
m

ad
os

 e
n 

la
 d

ire
cc

ió
n 

w
eb

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

m
er

id
a.

es



DOCUMENTO IDENTIFICADORES

ESTADOFIRMAS
OTROS DATOS

1
6

 

   1
.5

. P
la

n
 d

e
 ge

stió
n

 m
e

d
io

a
m

b
ie

n
ta

l y so
ste

n
ib

ilid
a

d
. 6

 p
u

n
to

s 
 

     

 U
T

E
 E

U
LE

N
 S.A

. –
 E

U
LE

N
 C

.E
.E. 

 

 FC
C

  M
e

d
io

 A
m

b
ie

n
te

 S.A
.U

. 

D
e

ta
lle

, 
co

n
cre

ció
n

 
y 

a
m

b
ició

n
 

d
e

 

la
s m

e
d

id
a

s e
sp

e
cífica

s p
a

ra
:  


 

A
h

o
rro

 
d

e
 

a
gu

a
 

(rie
go

 

e
ficie

n
te

, lim
p

ie
za

). 


 

A
h

o
rro

 
e

n
e

rgé
tico

 
(e

q
u

ip
o

s, 

ve
h

ícu
lo

s, ilu
m

in
a

ció
n

...). 


 

U
so

 
d

e
 

p
ro

d
u

cto
s 

e
co

ló
gico

s/b
io

d
e

gra
d

a
b

le
s 

(lim
p

ie
za

, ja
rd

in
e

ría
…

). 


 

G
e

stió
n

 d
e

 re
sid

u
o

s. 


 

M
in

im
iza

ció
n

 
d

e
 

ru
id

o
/e

m
isio

n
e

s. 

P
re

se
n

tan
 u

n
 p

lan
 d

e
 o

p
tim

izació
n

 d
e

 rie
go

  m
u

y 
d

e
tallad

o
 y ad

ap
tad

o
 al o

b
je

to
 d

e
l co

n
trato

, co
n

 
u

n
 

siste
m

a
 

au
to

m
atizad

o
 

co
n

 
p

ro
gram

a
ció

n
 

clim
ática n

o
ctu

rn
a, a

ju
ste

 h
id

ráu
lico

 y b
o

q
u

illas 
e

ficie
n

te
s, co

n
tro

l d
e

 fu
gas “cau

d
al ce

ro
”, p

u
rgas 

in
te

lige
n

te
s, 

b
u

e
n

as 
p

rácticas 
agro

n
ó

m
icas 

sp
lash

p
ad

 co
n

 co
n

tro
le

s.  
 A

sim
ism

o
, p

lan
te

an
 o

b
je

tivo
s cu

an
tificab

le
s co

n
 

u
n

a ve
rificació

n
 y co

n
tro

l b
asad

a e
n

 la
 in

stalació
n

 
d

e
 su

b
co

n
tad

o
re

s e
n

 aco
m

e
tid

a d
e

 rie
go

, lín
e

a
 d

e
 

lle
n

ad
o

 
d

e
l 

d
e

p
ó

sito
 

d
e

 
co

m
p

e
n

sació
n

 
d

e
l 

sp
lash

p
ad

 
y 

to
m

a 
d

e
 

b
ald

e
o

; 
le

ctu
ras 

d
iarias 

in
te

grad
as e

n
 G

M
A

O
 co

n
 K

P
Is, gráficas y ale

rtas, 
así co

m
o

 in
fo

rm
e

s té
cn

ico
s m

e
n

su
ale

s al R
T

M
 co

n
 

d
e

sglo
se

 p
o

r lín
e

a
.  

  O
fre

ce
 u

n
a flo

ta y h
e

rram
ie

n
tas e

ficie
n

te
s 1

0
0

 %
 

e
lé

ctrica y u
n

a ge
stió

n
 e

ficie
n

te
 d

e
 la ilu

m
in

ació
n

 

P
re

se
n

tan
 u

n
 p

lan
 d

e
 o

p
tim

izació
n

 d
e

 rie
go

 co
n

 u
n

 
n

ive
l d

e
 d

e
talle

 m
e

d
io

, p
o

co
 claro

 y e
stru

ctu
rad

o
 y 

ad
ap

tad
o

 al o
b

je
to

 d
e

l co
n

trato
, co

n
 u

n
 siste

m
a d

e
 

p
ro

gram
ació

n
 

d
e

 
rie

go
, 

co
n

tad
o

re
s 

in
te

lige
n

te
s, 

d
e

te
cto

re
s 

d
e

 
fu

gas, 
lab

o
re

s 
cu

ltu
rale

s 
y 

vigilan
cia 

e
xh

au
stiva

, sin
 e

m
b

argo
 n

o
 m

e
n

cio
n

a n
in

gú
n

 tip
o

 d
e

 
actu

ació
n

 
e

sp
e

cífica 
co

n
 

co
n

tro
le

s p
ara 

la 
zo

n
a 

d
e

 
sp

lash
p

ad
 n

i  
p

lan
te

an
 

o
b

je
tivo

s 
cu

an
tificab

le
s 

co
n

 
u

n
a ve

rificació
n

 y co
n

tro
l. 

 E
n

 cu
an

to
 al u

so
 d

e
 p

ro
d

u
cto

s e
co

ló
gico

s, p
ro

p
o

n
e

n
 

p
ro

d
u

cto
s 

d
e

 
lim

p
ie

za 
b

io
d

e
grad

ab
le

s, 
ab

o
n

o
s 

o
rgán

ico
s, 

co
n

 
b

aja 
to

xicid
ad

 
e

 
in

o
cu

o
s 

y 
d

e
 

p
ro

d
u

cto
s e

co
ló

gico
s ce

rtificad
o

s. A
sim

ism
o

, p
ro

p
o

n
e

 
n

o
 u

tilizar lo
s ab

o
n

o
s n

itro
ge

n
ad

o
s sin

 e
tiq

u
e

ta C
E

, n
i 

h
e

rb
icid

as 
d

e
 

sín
te

sis 
q

u
ím

ica
, 

sin
 

e
m

b
argo

 
n
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